) AUCOTEC

Zur Verstarkung unserer Abteilung Professional Services suchen wir zum
ndchstmoglichen Zeitpunkt einen

Consultant (m/w/d)

Ihr Aufgabengebiet:

e Eigenverantwortliche Abwicklung von Consultingauftragen in den Bereichen
Software-Einflihrung und Applikationserweiterungen (Installationen,
Ersteinweisungen, Workshops etc.)

e Beratung des Kunden zum Einsatz und Workflow unserer Produkte

e gutes Verstandnis flir Kundenprobleme und effiziente Erarbeitung von Ldsungen
mit unseren Produkten

e technischer telefonischer Anwender-Support von Neu- und Bestandskunden

e fachlicher Know-how-Trager der betreuten Kundenlésungen im Unternehmen
inklusive dessen Kommunikation Uber Abteilungs-, Unternehmens- und
Landergrenzen hinweg

e Durchfihrung von kundenspezifischen Schulungen in den Projekten

e Sicherung der hohen Kundenzufriedenheit durch kompetente und
Idsungsorientierte Beratung

Fahigkeiten/ Voraussetzungen:
e ein abgeschlossenes Hochschulstudium oder eine elektrotechnische oder
verfahrenstechnische Ausbildung
e praktische Erfahrung vorzugsweise in einer der folgenden Branchen:

o Prozessindustrie (Chemie, Pharmazie, Ol & Gas, Nahrungs- und
Genussmittel)

o Energieerzeugung oder Energieverteilung
o Automotive, Sonder- und Schienenfahrzeuge
o Anlagen-/Maschinenbau
e Erfahrung mit CAD/CAE-Produkten im elektro- oder verfahrenstechnischen Umfeld

e Erfahrung in IT-Projekten z. B. als Consultant und im Projektmanagement
wunschenswert

e systematisches und analytisches Vorgehen

e sicheres, zielorientiertes Auftreten und termintreues Arbeiten im Team

e Kenntnisse in Bezug auf Microsoft Betriebssysteme und MS-Anwendungen
e VBA- oder .Net-Programmiererfahrung ist vorteilhaft

e Kenntnisse im Bereich der Netzwerk- und Systemadministration sind
winschenswert

e sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift



) AUCOTEC

Wir bieten Ihnen:

e Eine sichere und langfristige Stelle

e Flexible Arbeitszeiten mit Homeoffice nach Absprache und betrieblichen
Gegebenheiten

e Betriebliche Weiterbildungen und Qualifizierungen
e 30 Tage Urlaub im Jahr
e Diverse Benefits (Hansefit, GVH-Jobcard, JobRad etc.)

e Eine konsequent moderne Arbeitsumgebung. Verschaffen Sie sich unter
https://www.youtube.com/watch?v=9PpgpLpLLMI selbst ein Bild hiervon.

Bewerben Sie sich per E-Mail unter Jobs@aucotec.com. Bei Rickfragen steht IThnen Frau
Beatrix Tillmann, Vorstandsassistentin gerne unter der Tel. 0511 6103-0 zur Verfligung.

AUCOTEC AG, Hannoversche Str. 105, 30916 Isernhagen
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